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А. Основні положення виконання контрольних робіт 
Контрольна робота з дисципліни «Психологічна допомога в кризових та         

екстремальних ситуаціях​» включає письмове розкриття змісту одного з        
вказаних в п. 6 варіантів теоретичних питань. Для кожного студента варіант           
вирішення контрольної роботи встановлюється викладачем (відповідно до       
списку студентів, що виконують контрольну роботу, який перед її початком          
складається старостою групи і передається викладачеві). Тривалість       
виконання контрольної роботи - 2 академічних години. Роботи виконуються         
у присутності викладача. Оцінки по роботі виставляються викладачем        
протягом тижня, наступного за днем виконання роботи. 

Контрольна робота оформляється таким чином: 
1) контрольна робота пишеться студентом «від руки» акуратною        

ручкою на листах формату А4 на російській або українській мові; 
2) листи роботи нумеруються, скріпляються і кожен       

підписується студентом; 
3) кількість листів контрольної роботи не обмежується; 
4) титульний лист оформляється таким чином (дивися приклад). 
Принципи оцінок викладачем контрольних робіт студентів наступні: 
1) відмінно –  студент  повністю  і  якісно  розкрив  зміст усіх питань; 
2) добре – студент не повністю, але якісно розкрив зміст усіх питань; 
3) задовільно – студент не повністю і не якісно розкрив зміст  питань; 
4) не задовільно – студент не відповів на усі питання. 
 

Критерії оцінювання 
 

Оцінки, які можуть отримати курсанти, студенти та слухачі під час          
виконання ККР визначаються наступними критеріями: 

Незадовільно (X) - (дуже низький рівень) ​- курсант (студент, слухач)          
не спроможний самостійно засвоїти програмний матеріал, не відповідає на         
питання або викладає уривчасті дані, які слабко пов'язані з поставленим          
питанням. 

Незадовільно (FX) - (низький рівень) - курсант (студент, слухач)         
володіє навчальним матеріалом на рівні елементарного розпізнавання та        
відтворення окремих фактів, елементів, об'єктів, що позначаються ним        
окремими словами чи реченнями; виявляє здатність викласти думку на         
елементарному рівні або володіє матеріалом на рівні окремих фрагментів,         
що становить незначну частину навчального матеріалу. Але він        
спроможний самостійно допрацювати програмний матеріал і підготуватися       
до перескладання. 

Задовільно (E) (слабкий рівень) - ​виставляється, якщо курсант        
(студент, слухач) виявив знання основного навчального матеріалу       



дисципліни в мінімальному обсязі, необхідному для подальшого навчання        
та майбутньої професійної діяльності; зробив значну кількість помилок при         
написанні контрольної роботи, які може усунути лише під керівництвом та          
за допомогою викладача. 

Задовільно (D) (середній рівень) - курсант (студент, слухач) володіє         
навчальним матеріалом на початковому рівні, значну частину матеріалу        
відтворює на репродуктивному рівні, може виявляти знання та розуміння         
основних положень, на елементарному рівні може аналізувати навчальний        
матеріал, порівнювати, робити висновки. 

Добре (C) (достатній рівень) - ​курсант (студент, слухач) виявив         
загалом добрі знання навчального матеріалу під час виконання завдань, але          
припустився низки суттєвих помилок; показав систематичний характер       
знань із дисципліни; здатний до самостійного використання та поповнення         
надбаних знань у процесі подальшої навчальної роботи та професійної         
діяльності.  

Добре (B) (достатній рівень) - курсант (студент, слухач) здатний         
застосовувати вивчений матеріал на рівні стандартних ситуацій, наводити        
окремі власні приклади на підтвердження певних закономірностей; вміє        
порівнювати, узагальнювати, систематизувати інформацію, добирати     
аргументи на підтвердження певних думок. 
Відмінно (A) (високий рівень) - курсант (студент, слухач) вільно володіє          
обсягом матеріалу, передбаченим програмою, зокрема, застосовує його на        
практиці (у вигляді наведення власних прикладів, розв'язання       
психологічних ситуацій тощо), добирає переконливі аргументи на       
підтвердження вивченого матеріалу, оцінює факти, явища, вільно       
висловлює власні думки, самостійно оцінює різноманітні явища та факти,         
виявляючи особисту позицію що до них, вміло використовує міжпредметні         
зв'язки. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Б. Титульний лист контрольної роботи 
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 КОНТРОЛЬНІ ПИТАННЯ ДЛЯ ПРОВЕДЕННЯ  КОНТРОЛЮ ЗНАНЬ 
 

Модуль 1. 
1. У чому відмінності надзвичайної, екстремальної і кризової ситуацій? 
2. Назвіть групи суб'єктів екстремальної ситуації. 
3. Що є предметом вивчення психології екстремальних ситуацій? 
4. Які бувають надзвичайні ситуації? 
5. Дайте визначення психології екстремальних ситуацій. 
6. Дайте визначення НС. 
7. Дайте визначення ЕС. 
8. Що таке криза? 
9. Які бувають кризи? 
10. Охарактеризуйте психогенні розлади, спостережувані під час і після екстремальних          
ситуацій. 
11. Проаналізуйте основні чинники, що впливають на розвиток і компенсацію психічних           
розладів при надзвичайних ситуаціях. 
12. У чому полягає психологічний зміст тероризму? 
13. Перерахуйте заходи безпеки при загрозі проведення теракту. 
14. Охарактеризуйте дії при виявленні вибухонебезпечного предмету. 
15. Що потрібно робити, якщо вибух відбувся у вагоні метро? 
16. Створіть узагальнений психологічний портрет терориста і його жертви. 
17. Охарактеризуйте основні детермінанти формування «стокгольмського синдрому». 
18. Перерахуйте основні складові конструктивної поведінки заручників. 
19. Які соціально-психологічні особливості «повітряного» тероризму? 
20. Що таке гострий стресовий розлад? 
21. Які реакції викликає інтенсивний стрес? 
22. Перерахуйте основні правила надання екстреної психологічної допомоги. 
23. Розкажіть про прийоми само- і взаємодопомоги при агресії і при руховому збудженні. 
24. Розкажіть про прийоми само- і взаємодопомоги при страхі. 
25. Розкажіть про прийоми само- і взаємодопомоги при тривозі. 
26. Розкажіть про прийоми само- і взаємодопомога при істериці. 
27. У який період часу після стресової дії може бути надана екстрена психологічна             
допомога? 
28. Назвіть основні етапи організації екстреної психологічної допомоги при надзвичайній          
ситуації. 
29. Дайте визначення екстреної психологічної допомоги. 
30. Розкажіть про основні етичні принципи роботи психолога в надзвичайній ситуації. 
31. Перерахуйте основні завдання, що вирішуються психологами при наданні екстреної          
психологічної допомоги в цілому і на кожному етапі роботи. 
32. Охарактеризуйте своєрідність умов надання екстреної психологічної допомоги. 
33. Що таке «відстрочені реакції на стресову ситуацію»? 
34. Що включається в поняття психічна травма? 
35. Характеристика травматичної стресової ситуації. 
36. Умови сприйняття людиною сильного стресу як травматичного. 
37. Чинники, що впливають на ступінь дії на людину сильної стресової ситуації. 
38. Стратегії поведінки людей, що отримали психічну травму. 
39. Феномен компульсивної поведінки. 
40. Динаміка переживання травматичної ситуації. 



41. Умови виникнення ПТСР. 
42. Групи ризику розвитку ПТСР. 
43. Симптоми депресивного стану. 
44. Феноменологія суїциду. 
45. Види суїцидів. 
46. Чинники, що формують суїцидальні наміри. 
47. Чинники, що посилюють тяжкість горювання. 
48. Ситуації, що викликають психосоматичні реакції. 
49. Загальні механізми подолання ситуації важкого психосоматичного захворювання. 
50. Дайте визначення травматичного стресу. 

Модуль 2. 
1. Назвіть етапи «нормального» горювання. 
2. Опишіть картину гострого горя. 
3. Розкажіть про фазу реакцій. 
4. Що відбувається на стадії відновлення? 
5. Що складає процес горювання? 
6. У чому проявляються хворобливі реакції горюючого? 
7. Що таке синдром передбачаючого горя? 
8. У чому полягає сенс і які завдання роботи з горюючим? 
9. Ритуали прощання з тим, що пішов, як психологічна допомога горюючому. 
10. Які принципи допомоги горюючому? 
11. Особливості поведінки дітей, що пережили втрату батька. 
12. Патологічні реакції дітей, що пережили втрату. 
13.  Як відбувається переживання придбань і втрат у житті? 
14. Проаналізуйте чинники, що відносяться до суїцидальних проявів. 
15. Охарактеризуйте основні види суїцидів. 
16.Проаналізуйте основні соціально-психологічні детермінанти аутоагресивної поведінки. 
17. Назвіть загальні характеристики всіх суїцидів. 
18. Перерахуйте соціально-демографічні чинники суїцидального ризику.

 
19. Назвіть соціально-економічні чинники суїцидального ризику. 
20. Проаналізуйте індивідуально-психологічні чинники суїцидального ризику. 
21. Опишіть медичні чинники суїцидального ризику. 
22. Перерахуйте природні чинники суїцидального ризику.  
23. Проаналізуйте ситуаційні індикатори суїцидального ризику.  
24. Проаналізуйте поведінкові індикатори суїцидального ризику. 
25. Опишіть комунікативні індикатори суїцидального ризику. 
26. Охарактеризуйте когнітивні і емоційні індикатори суїцидального ризику. 
27. Проаналізуйте особливості консультування суїцидальних клієнтів. 
28. Проаналізуйте основні соціально-психологічні міфи про суїцид. 
29. Проаналізуйте можливі мотиви суїцидальної поведінки. 
30. Назвіть критерії суїцидальної загрози. 
31. Проаналізуйте особливості суїцидальної поведінки дітей, підлітків і літніх людей. 
32. Охарактеризуйте особливості консультування людей, що уціліли після самогубства. 
33. Визначте суть групової кризової терапії суїцидентів. 
34. У чому полягає підтримка консультантів, що працюють з суїцидентами? 
35. Визначте суть анімалотерапії. 
36.Дайте характеристику натуртерапії як джерела розвитку анімалотерапії. 
37. Опишіть історію розвитку анімалотерапії. 
38. Дайте визначення основних показників для використання анімалотерапії. 
39. Охарактеризуйте основні види анімалотерапії. 



40. Поясніть в чому відмінність роботи з тваринами від роботи з образами тварин. 
41. Проаналізуйте основні функції анімалотерапії. 
42. Охарактеризуйте можливі негативні наслідки анімалотерапії. 
43. Дайте характеристику «вторинного травматичного стресу». 
44. Проаналізуйте основні чинники, сприяючі виникненню «синдрому вигорання» у         
психотерапевта. 
45. Визначте характер взаємозв'язку між емоційним виснаженням і синдромом вигорання          
у психолога. 
46. Охарактеризуйте специфіку прояву емоційного вигорання серед консультантів. 
47. Перерахуйте стадії синдрому вигорання. 
48. Дайте визначення ролі організаційних чинників у виникненні синдрому вигорання. 
49. Охарактеризуйте ресурси особистості, що знижують ризик виникнення синдрому         
вигорання.  
50. Проаналізуйте ознаки і симптоми вторинної травми. 
51. Визначте чинники вторинної травматизації психотерапевта. 
52. Охарактеризуйте основні підходи до діагностики вторинної травматизації. 
53. Дайте характеристику ролі супервізії при вторинній травматизації психотерапевта. 
54. Охарактеризуйте структуру супервізорської сесії. 
55. Перерахуйте чинники, що впливають на ефективність супервізії при вторинній          
травматизації психотерапевта. 
56. Проаналізуйте основні терапевтичні підходи при роботі з вторинною травмою. 
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