
НАЦІОНАЛЬНИЙ УНІВЕРСИТЕТ ЦИВІЛЬНОГО ЗАХИСТУ УКРАЇНИ 

Кафедра управління та організації діяльності у сфері цивільного захисту 

Освітній ступінь магістр_____________________________________________  

Спеціальність 261 «Пожежна безпека», 263 «Цивільна безпека»____________ 

 Спеціалізація «Управління пожежною безпекою», «Цивільний захист», «Управління у 

сфері цивільного захисту»_______________________________  

Навчальна дисципліна Управління діяльністю організації_________________ 

 Семестр 2 

 

ЕКЗАМЕНАЦІЙНИЙ БІЛЕТ № __1__ 

1. Розкрити поняття “управління ”. 

2. Розкрийте сутність функціональної структури організації. 

3. Що таке ситуаційний аналіз? 
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                                     ( підпис)                                  (прізвище та ініціали)      
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ЕКЗАМЕНАЦІЙНИЙ БІЛЕТ № __2___ 

1. Розкрийте сутність організаційних структур управління. 

2. Розкрити сутність інформації та вимоги, що пред'являються до неї. 

3. Пояснити, як співвідносяться ситуаційний аналіз і стратегічне управління? 
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ЕКЗАМЕНАЦІЙНИЙ БІЛЕТ № __3___ 

1. Охарактеризуйте вимоги, які пред’являються до організаційних структур та 

чинники, що на них впливають. 

2. Назвати, які основні складові ситуаційного підходу? 

3. Указати, які задачі вирішує факторний аналіз?.  
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ЕКЗАМЕНАЦІЙНИЙ БІЛЕТ № __4___ 

1. Дайте характеристику лінійній структурі управління, назвіть її переваги та недоліки. 

2. Розкрити поняття оптимізації управлінського рішення. 

3. Указати, яку роль виконують експертні технології при проведенні ситуаційного 

аналізу? 
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ЕКЗАМЕНАЦІЙНИЙ БІЛЕТ № __5___ 

1. Дайте характеристику функціональній структурі управління, назвіть її переваги та 

недоліки. 

2. Дати характеристику бінарним рішенням, визначити причини їхнього виникнення. 

3. Яким чином відбувається відбір кадрів? Яких помилок треба уникати у процесі 

відбору? 
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ЕКЗАМЕНАЦІЙНИЙ БІЛЕТ № __6___ 

1. Дайте характеристику лінійно-функціональній структурі управління, назвіть її 

переваги та недоліки. 

2. Визначити порядок розробки рішень в бінарних та багатоальтернативних 

ситуаціях. 

3. Розкрити поняття сутності стилю керівника. 
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ЕКЗАМЕНАЦІЙНИЙ БІЛЕТ № __7___ 

1.Розкрити поняття “управління ”. 

2.Сутність та значення соціального розвитку колективу  

3.Розкрити поняття сутності стилю керівника. 
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1.Розкрийте сутність організаційних структур управління. 

2.Яку роль відіграють презентації в роботі менеджера? 

3.Розкрити поняття сутності стилю керівника. 
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1.Охарактеризуйте вимоги, які пред’являються до організаційних структур та чинники, 

що на них впливають. 

2.Телефонні розмови: як менеджер повинен працювати з клієнтами та відвідувачами, 

якщо вони йому телефонують? 

3.Визначити порядок розробки рішень в бінарних та багатоальтернативних ситуаціях. 
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1.Дайте характеристику лінійно-функціональній структурі управління, назвіть її 

переваги та недоліки. 

2.Основні етапи переговорів та їх особливості? 

3.Дати характеристику бінарним рішенням, визначити причини їхнього виникнення. 
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1.Які рекомендації ви можете дати для того, щоб спілкування проводилося на 

високоефективному рівні? 

2.Визначити порядок розробки рішень в бінарних та багатоальтернативних ситуаціях. 

3.Яким чином відбувається відбір кадрів? Яких помилок треба уникати у процесі 

відбору? 
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1.Які види діяльності менеджера ви можете назвати? Як ви вважаєте, що забирає 

найбільше часу впродовж робочого дня? 

2.Визначити як відбувається вибір альтернативних варіантів (оптимізація) 

управлінських рішень. 

3.Охарактеризувати авторитарний стиль керівництва. 
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1.Яку роль в управлінні відіграють організаційні структури? 

2.Сутність та значення соціального розвитку колективу 

3.Соціально-психологічний клімат трудового колективу, його суть та формування? 
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сфері цивільного захисту»_______________________________  

Навчальна дисципліна Управління діяльністю організації_________________ 

 Семестр 2 

ЕКЗАМЕНАЦІЙНИЙ БІЛЕТ № __14___ 

1.Надайте класифікацію принципів та доведіть, чому саме різні керівники 

дотримуються різних принципів управління. 

2.Що таке графік працездатності, як розрахунки години пік допоможе менеджеру в 

плануванні особистої роботи? 

3.Чому необхідно враховувати зовнішнє і внутрішнє середовище при стратегічному 

плануванні? 

Розглянуто і затверджено на засіданні кафедри УтаОДСЦЗ 

Протокол  №     від   “   “                   201 р. 

Начальник кафедри                                                                  О.М.Соболь 

Екзаменатор  ___________________    ___________________ 

                                     ( підпис)                                  (прізвище та ініціали)      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



НАЦІОНАЛЬНИЙ УНІВЕРСИТЕТ ЦИВІЛЬНОГО ЗАХИСТУ УКРАЇНИ 

Кафедра управління та організації діяльності у сфері цивільного захисту 

Освітній ступінь магістр_____________________________________________  

Спеціальність 261 «Пожежна безпека», 263 «Цивільна безпека»____________ 

 Спеціалізація «Управління пожежною безпекою», «Цивільний захист», «Управління у 

сфері цивільного захисту»_______________________________  

Навчальна дисципліна Управління діяльністю організації_________________ 

 Семестр 2 

ЕКЗАМЕНАЦІЙНИЙ БІЛЕТ № __15___ 

1.Визначити та охарактеризувати чинники, від яких залежить авторитет керівника. 

2.Нормативно-правова база управління персоналом 

3.Визначити порядок розробки рішень в бінарних та багатоальтернативних ситуаціях. 

Розглянуто і затверджено на засіданні кафедри УтаОДСЦЗ 

Протокол  №     від   “   “                   201 р. 

Начальник кафедри                                                                  О.М.Соболь 

Екзаменатор  ___________________    ___________________ 

                                     ( підпис)                                  (прізвище та ініціали)      

 


